REGLEMENT: Nationale spaaractie BergHOFF Spar 2025!

1. Deze spaaractie wordt georganiseerd door Retail Partners Colruyt Group, Spar met
maatschappelijke zetel te, Edingensesteenweg 196, 1500 Halle, Btw nummer: BE
0413.970.957). (Hierna ‘de Organisator’)

2. De spaaractie staat open voor alle natuurlijke personen ouder dan 18 jaar die op het
Belgisch grondgebied wonen en beschikken over een Xtra-profiel. Deze spaaractie is niet
bestemd voor wederverkopers en/of grootverbruikers.

3. Er geldt een aankoopverplichting om geldig te kunnen deelnemen aan deze spaaractie.

4. De spaaractie loopt van 09/10/2025 tot en met 03/12/2025. De Organisator behoudt zich
het recht voor om de spaaractie te verlengen of in te korten.

5. Met betrekking tot het sparen wordt geen rekening gehouden met andere manieren dan
conform artikel 6.

6. Geldig deelnemen aan de spaaractie gebeurt door:

- Voldoende stickers op de spaarkaart te verzamelen. De spaarkaart is verkrijgbaar in de
deelnemende Spar-winkel. Enkel originele spaarkaarten en stickers worden aanvaard.

- Een sticker wordt verkregen aan de kassa van de Spar-winkel:

o 1 sticker per aankoopschijf van €10 (uitgezonderd rookwaren, vuilniszakken,
leeggoed, telefoonkaarten en andere, producten van de Nationale Loterij, kranten en
tijdschriften) en op vertoon van Xtra. Bij kassatickets waarop een kortingsbon is
verrekend, wordt het aantal stickers bepaald op het eindsaldo (dus na verrekening van
de bon).

o 1 sticker bij aankoop van een product van een deelnemend merk en op vertoon van
Xtra. De deelnemende merken worden aangekondigd in de winkel, op de spaarkaart,
de promofolder, het kook-magazine en op de website mijnspar.be. Bij dranken wordt
het aantal stickers berekend op de multipacks en niet op de losse stuks.

- Met een volle spaarkaart (8 stickers) en op vertoon van Xtra, geniet je van een korting op
een BergHOFF-product uit de deelnemende collectie.

- Volle en originele spaarkaarten kunnen ingeruild worden t.e.m. 17 december 2025, zolang
de voorraad strekt.

- Alle producten zijn gedurende de spaaractie ook verkrijgbaar zonder volle spaarkaart en dit
tegen de consumentenadviesprijs van BergHOFF (doorstreepte zwarte prijs aangegeven op de
display en de spaarkaart). Prijswijzigingen en/of zetfouten voorbehouden.

7. Er geldt een garantie op alle BergHOFF-producten. Het originele kassaticket is hierbij
noodzakelijk. Dit kan ook steeds via de Xtra-app opgevraagd worden.

- Tijdens de actieperiode:



o Een defect BergHOFF-product kan in originele consumentenverpakking in de
Spar-winkel worden geruild (op vertoon van het kassaticket).
- Na de actieperiode:
o Klanten met garantievragen kunnen terecht bij de klantendienst van
BergHOFF op https://berghoffworldwide.com/be_nl/klantendienst.

8. De Organisator behoudt zich het recht voor de spaaractie of het verloop ervan te wijzigen
indien onvoorziene omstandigheden of omstandigheden onafhankelijk aan hun wil dit
rechtvaardigen. Zij kunnen niet aansprakelijk gesteld worden indien, ingevolge
omstandigheden buiten hun wil om, de spaaractie zou moeten worden onderbroken,
uitgesteld of geannuleerd of indien bepaalde modaliteiten van deze spaaractie zouden dienen
te worden gewijzigd.

9. In geval van misbruik zoals misleiding, bedrog, fraude door een deelnemer of een derde of
als de omstandigheden dit vereisen, behoudt de organisator zich uitdrukkelijk het recht voor
(a) de betrokken deelnemer(s) zonder motivatie van deelname aan de spaaractie uit te sluiten
of (b) de spaaractie of een deel ervan te wijzigen, uit te stellen, in te korten of in te trekken.

10. Indien één of meerdere bepalingen van dit reglement nietig, onwettig of niet-tegenstelbaar
worden verklaard, zal dit de geldigheid van de overige bepalingen van dit reglement niet
aantasten.

11. In geval van eventuele geschillen in verband met deze spaaractie of dit reglement zal de
deelnemer in de eerste plaats contact opnemen met de organisator. Indien de partijen geen
oplossing kunnen bereiken kan de deelnemer de Consumentenombudsdienst contacteren.
Wordt er na deze redelijke inspanningen geen oplossing gevonden, zal het geschil worden
voorgelegd aan de bevoegde rechtbanken van Belgié, die als enige bevoegd zijn voor alle
geschillen die ontstaan naar aanleiding van de spaaractie, met toepassing van het Belgisch
recht.



